Politica de Privacidade — Minha Posse

Vigente a partir de 26 de maio de 2026. | Contato: contato@minhaposse.com

A Minha Posse é uma plataforma online que monitora Diarios Oficiais brasileiros (Federais,
Estaduais e Municipais, nas esferas Executiva, Legislativa e Judiciaria) para alertar pessoas
aprovadas em concursos publicos sobre a publicacdo de suas nomeacdes. Esta Politica de
Privacidade descreve como coletamos, utilizamos, armazenamos, compartilhamos e protegemos
0s seus dados pessoais, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei
n.° 13.709/2018 — LGPD) e demais normas aplicaveis.

Ao utilizar nosso site, criar conta ou contratar planos da Minha Posse, vocé declara ter lido e
compreendido os termos desta Politica.

1 — Sobre a Origem dos seus Dados Pessoais

Coletamos dados pessoais por diferentes meios e com finalidades distintas. As principais fontes
de coleta séo:

. Website: ao se cadastrar, contratar planos, preencher formularios de monitoramento ou abrir
tickets de suporte na plataforma, seus dados sdo registrados em nossos sistemas para
entrega do servico.

. Mensagens e comunicac¢fes: quando vocé nos contata por e-mail, WhatsApp ou outros
canais oficiais, conservamos o conteudo da troca para futura conferéncia e continuidade do
atendimento.

. Intermediadora de pagamentos: ao assinar um plano, a empresa que processa O
pagamento (atuando como nossa operadora) nos retorna confirmacao da transagédo e dados
minimos do cliente (home, e-mail, CPF e status do pagamento), necessarios a emissao da
assinatura e da nota fiscal quando aplicavel.

. Cookies e dados de navegacdo: coletamos automaticamente informacfes técnicas
geradas pela sua interacdo com a plataforma (vide secao 3).

2 — Quais dados coletamos e por qué

Buscamos coletar o minimo de dados necessério para a operagdo do servico. Os principais
grupos de dados séo:

. Dados de cadastro: nome completo, e-mail e senha (armazenada apenas em formato
criptografado, jamais em texto claro). S&o essenciais para criar e proteger a sua conta.

. Dados de monitoramento (sensiveis ao servi¢o): CPF, data de nascimento, 6rgdo publico
de interesse e demais informagdes que vocé fornecer ao cadastrar um monitoramento. Esses
dados sao indispensaveis para identificar com precisdo as publicacdes que mencionem vocé
nos Diérios Oficiais.

. Dados de contato: telefone (incluindo WhatsApp, se informado), para envio de notificacdes
sobre eventos do servico.



. Dados de pagamento: ndo armazenamos dados de cartdo de crédito. O processamento
ocorre integralmente no ambiente seguro da intermediadora de pagamentos. Em nossa base
guardamos apenas identificadores opacos (ID da assinatura, do cliente e da cobranca),
status, valor e data de vencimento.

. Dados de uso do servico: histdrico de notificacdes recebidas, tickets de suporte, alteracbes
em monitoramentos e registros de auditoria de acessos administrativos.

. Dados de navegacao: endereco IP, tipo de navegador, sistema operacional, paginas
acessadas, datas/horarios e identificadores técnicos de sessdo. Utilizamos esses dados para
seguranga, prevencgao a fraude e analise de performance.

Tratamos esses dados com base nas seguintes hipéteses legais previstas no art. 7.° da LGPD:
execucdo do contrato e procedimentos preliminares (cadastro, cobranca e prestacdo do
servi¢o), cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria (notas fiscais e obrigagdes tributérias),
exercicio regular de direitos (defesa em processos), legitimo interesse (seguranca, prevencao
a fraude e melhoria do servigco, sempre ponderado com 0s seus direitos fundamentais) e
consentimento (para comunicacfes comerciais e marketing, conforme detalhado adiante).

3 — Sobre o uso de Cookies

Utilizamos cookies e tecnologias similares para viabilizar o funcionamento da plataforma e
melhorar a sua experiéncia. Um cookie € um pequeno arquivo de texto armazenado pelo seu
navegador quando vocé visita o site.

. Cookies essenciais: imprescindiveis para autenticacdo, manutencdo de sessado logada,
seguranca contra ataques (CSRF) e funcionamento do fluxo de assinatura. Sem eles a
plataforma n&o opera.

. Cookies de preferéncias: guardam escolhas como idioma e ultimo filtro utilizado, para que
vocé nédo precise repetir configuracdes a cada visita.

. Cookies analiticos: permitem mensurar de forma agregada quais paginas sdo mais
acessadas e identificar problemas técnicos. Sao tratados com base em legitimo interesse.

Vocé pode bloquear ou apagar cookies a qualquer momento nas configura¢des do seu navegador.
Ao bloquear cookies essenciais, parte das funcionalidades da Minha Posse pode ficar
indisponivel.

4 — Com quem compartilhamos os seus dados pessoais

A Minha Posse ndo vende dados pessoais. O compartilhamento ocorre apenas com terceiros que
atuam como nossos operadores (na acepgao da LGPD), estritamente para viabilizar a entrega do
servigo e mediante instrugdes contratuais. S&o eles:

. Provedor de infraestrutura em nuvem: responsavel pela hospedagem da aplicacdo web
(servidores, CDN e logs operacionais).

. Provedor de banco de dados gerenciado: armazena o0s registros da plataforma em
ambiente gerenciado, com servidores localizados no Brasil. Dados pessoais sensiveis ao
servico, como CPF e data de nascimento, sdo armazenados em formato criptografado e
descriptografados apenas internamente, sob controle de acesso restrito.



. Intermediadora de pagamentos: processa transacdes de cartdo de crédito, gera cobrancas
recorrentes e nos retorna eventos de pagamento via webhook. Recebe nome, e-mail e CPF
do titular para emisséo da cobranca.

. Provedor de envio de e-mails transacionais: recebe o seu e-mail e o contetdo das
mensagens automatizadas (boas-vindas, notificacdo de nomeacao, recuperacao de senha e
avisos de cobranga).

. Provedores de mensageria (WhatsApp, SMS): quando vocé opta por receber alertas por
esses canais, encaminhamos o seu numero de telefone e o conteddo da notificacdo ao
provedor responsavel pela entrega.

. Autoridades publicas e judiciais: podemos divulgar dados quando legalmente obrigados a
fazé-lo (por exemplo, mediante ordem judicial), para cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatéria, para proteger nossos direitos ou os de terceiros, ou para evitar dano real ou
potencial a bens e a seguranca de pessoas.

Todos os operadores sdo selecionados por critérios de seguranca da informacdo e firmam
instrumentos contratuais que vinculam o tratamento aos limites desta Politica e da LGPD.
Conforme o servico evolua, esta lista podera ser atualizada e vocé sera informado previamente,
quando aplicavel.

5 — Sobre os seus direitos em relagédo aos dados coletados

A LGPD assegura a vocé, titular dos dados, uma série de direitos. A Minha Posse esta
comprometida em respeita-los e a facilitar o seu exercicio. Vocé pode, a qualquer tempo, solicitar:

. Confirmacao da existéncia de tratamento de seus dados;
. Acesso aos dados que mantemos sobre vocé;
. Correcado de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

. Anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios ou tratados em
desconformidade;

. Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servi¢o, observados o segredo comercial e
industrial;

. Eliminacédo dos dados tratados com base em consentimento, observadas as hipoteses de

guarda legal,

. Informagédo sobre as entidades publicas e privadas com as quais compartilhamos os dados;

. Informacéo sobre a possibilidade de néo fornecer o consentimento e sobre as consequéncias
da negativa;

. Revogacao do consentimento, quando aplicavel;

. Oposicédo a tratamento realizado com fundamento em outras bases legais, em caso de
descumprimento da LGPD.

Vocé pode, a qualguer momento, optar por ndo receber comunicacdes de marketing, promocdes
ou newsletter, mantendo apenas as comunica¢des transacionais essenciais a prestacao do
servico. Para isso, basta clicar em “descadastrar” ao final dos nossos e-mails comerciais ou nos

escrever em contato@minhaposse.com.

Para exercer qualquer dos direitos acima, envie a sua solicitacdo para
contato@minhaposse.com. Responderemos em prazo razoavel e, em qualquer hipdtese, dentro



dos limites legais.

6 — Sobre a segurancga que aplicamos no tratamento dos seus dados

A segurancga da informacdo € um dos pilares da Minha Posse. Adotamos medidas técnicas e
organizacionais compativeis com o estado da técnica e com a sensibilidade dos dados tratados,
entre as quais:

. Trafego cifrado fim-a-fim com HTTPS/TLS em toda a plataforma,;

. Criptografia em repouso para dados pessoais sensiveis ao servico (em especial CPF e data
de nascimento), com chaves gerenciadas e descriptografia restrita a contextos controlados
do sistema,;

. Controles de acesso baseados em papéis (RBAC), separacdo entre ambientes de
desenvolvimento e producéo e revisao periddica de privilégios;

. Politicas de seguranca a nivel de banco de dados (Row Level Security) que impedem que um
usuario acesse dados de outro;

. Registro detalhado (logs de auditoria) das acdes administrativas que envolvam dados de
terceiros, com motivo e identificacdo do agente;

. Senhas armazenadas apenas em formato de hash robusto, jamais em texto claro;
. Monitoramento continuo de eventos de seguranca e avaliacdo periddica de vulnerabilidades.

Nenhum sistema, contudo, é absolutamente imune. Caso identifiquemos incidente de seguranca
gue possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares, comunicaremos vocé e a Autoridade
Nacional de Protec&o de Dados (ANPD), conforme exigido pela LGPD.

7 — Sobre transferéncia internacional de dados

Para fornecer o servico, parte da infraestrutura pode estar localizada fora do Brasil (por exemplo,
servidores de hospedagem da aplicacdo ou de envio de e-mails operados a partir dos Estados
Unidos da América e da Unido Europeia). Quando ocorre tal transferéncia internacional, ela é
realizada apenas para paises que oferecam grau de protecdo adequado, ou mediante clausulas
contratuais especificas que assegurem padrdes equivalentes aos da LGPD. O banco de dados
principal da Minha Posse, contendo os registros dos titulares, é hospedado em regido do Brasil.

8 — Sobre aretencéo dos seus dados

Conservamos seus dados pessoais apenas pelo tempo necessario as finalidades para as quais
foram coletados, observadas as obrigacdes legais e regulatérias aplicaveis. Em regra:

. Conta ativa: mantemos seus dados enquanto a sua conta estiver ativa na plataforma;

. Apds cancelamento: dados relacionados ao monitoramento sao eliminados ou
anonimizados em prazo razoavel apés o encerramento da assinatura, salvo quando exista
obrigacéo legal de guarda (por exemplo, dados fiscais e de cobranca por até 5 anos);

. Logs de seguranca e auditoria: mantidos por periodo necessario a deteccao e investigacéo
de incidentes, em regra até 5 anos.

9 — Pedido de modificacao, remocao ou alteracéo



Entendemos que vocé possa, eventualmente, querer modificar, remover ou alterar seus dados
pessoais. Caso deseje, entre em contato conosco e faremos o possivel para atender a sua
solicitacdo. Em alguns casos, contudo, pode ndo ser possivel atender integralmente ao pedido —
especialmente quando os dados sejam necessarios para o cumprimento de obrigacbes legais,

contratuais ou para o exercicio regular de direitos.

Lembramos que a remocgdo de certos dados pode comprometer o funcionamento da plataforma e,
em alguns casos, inviabilizar a continuidade do servi¢co (por exemplo, a remocéo do CPF implica
encerramento do monitoramento).

Para qualquer informacéo, duvida ou solicitacdo relacionada a esta Politica de Privacidade, entre
em contato conosco por meio do e-mail contato@minhaposse.com.

10 — Atualizacdes desta Politica

Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada periodicamente para refletir mudancas no
servico, em obrigacbes legais ou em praticas de seguranca. A versao vigente estara sempre
disponivel em nosso site, com a respectiva data de atualizacdo. Recomendamos que vocé a
revise regularmente.



